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Ovaj su dokument prema smjernicama radne skupine Medunarodnog zadruznog saveza (International
Co-operative Alliance — ICA) napisali Cliff Mils i Will Davies iz Centra za uzajamna i radnic¢ka poduzeca

Sveucilista u Oxfordu.

CLANOVI RADNE SKUPINE:

Dame Pauline Green Mark Craig
predsjednica ICA-e Cooperative Group (Velika
Britanija)

Stephanie Bertrand
Desjardins (Kanada) Nelson Kuria
CIC Insurance Group (Kenija)

Zhang Wangshau
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CLIFF MILLS

Cliff Mills je pravni stru¢njak za zadrugarstvo,
uzajamna drustva i Clanske organizacije.
Pripremio je osnivacke akte brojnih vodecih
britanskih trgovinskih zadruga i intenzivno radio
na razvoju novih zadruznih i uzajamnih modela
za javne usluge. Imao je znacajnu ulogu u
razvoju britanskog zakonodavnog okvira za
zadruge. Cliff je vi&i znanstveni suradnik Centra
za uzajamna drustva i radniCka poduzeca
Sveucilista u Oxfordu, glavni suradnik u
zagovarackoj organizaciji Mutuo te konzultant

u odvjetni¢kim drustvima Capsticks Solicitors i
Cobbetts.

DR WILL DAVIES

Will je docent u Centru za interdisciplinarne
metodologije Sveucilista u Warwicku. Bavi se
istrazivanjem ekonomske sociologije i politiCke
ekonomije. Autor je brojnih dokumenata
vezanih uz politiku uzajamnosti, kao $to su
Reinventing the firm (Demos,2009), Bringing
mutualism back into business (Policy
Network, 2010) i Allof our business (Employee
Ownership Association, 2012). Redovito
sudjeluje u medijskim i politickim raspravama
o vlasnistvu i uzajamnosti te piSe za Financial
Times, New Statesman, Prospect, BBC i New
Left Review.

Do 2012. godine Will je bio znanstveni direktor
Centra za uzajamna drustva i radni¢ka
poduzeca Sveucilista u Oxfordu. Njega je na
tome mjestu naslijedila dr. Ruth Yeoman koja je
takoder sudjelovala u izradi ovoga plana.
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Opca je skupstina Ujedinjenih
naroda 2009. godine proglasila
2012. godinu UN-ovom
Medunarodnom godinom
zadruga.'’

Razvijenija se svjetska
gospodarstva u drugoj polovici
2012. godine, nakon pet godina
financijskih turbulencija, i dalje
nalaze u stanju krize iz koje jo$
uvijek nije vidljiv izlaz, dok su
pak razvijena gospodarstva
ometana u postizanju Milenijskih
cilieva razvoja.

Uloga vlada je u mnogim
drzavama sve manja, rezu

se socijalna prava, smanjuje

se javna potrosnja, a gradani
sve vise osjecaju posljedice
ekonomskih previranja. U
drugim je pak zemljama
nejednakost u stalnom porastu.
Drasti¢ne promjene ekonomske
moci snazno utjeCu na drustvo.
Zamjetan je opcenit pomak
globalne moci sa zapada prema
istoku, medutim joS se uvijek

ne zna na koji bi nacin trebalo
preoblikovati politiCke institucije
kako bi se mogle uhvatiti u
kostac sa sve veCim socijalnim
nemirima, ekonomskom
stagnacijom i nesigurnoscu koju
buducnost donosi.

Usred ovakve nesigurnosti i
patnje zadruge pruzaju nadu

“Zadruge su dokaz medunarodnoj zajednici da je moguce
istovremeno ostvarivati ekonomsku odrzivost i drustvenu
odgovornost.” Ban Ki-moon, glavni tajnik UN-a.

Ciljevi Ujedinjenih naroda u Medunarodnoj godini zadruga

jesu:

povecati svijest javnosti 0 zadrugama i njihovom doprinosu
drustveno-ekonomskom razvoju i ostvarivanju Milenijskih

cilieva razvoja

poticati osnivanje i rast zadruga
poticati viade na donosenje politika, zakona i regulatornih
propisa koji pogoduju osnivanju, rastu i stabilnosti zadruga.

i jasan smjer gradanima

Sirom svijeta. One su jedini
poslovni model koji omogucuje
demokratsku kontrolu
ekonomskih resursa. Zadruzni
je model trzisno uc¢inkovit i

samopouzdanije te stvaraju
drustveni kapital. Dugotrajne su,
odrzive i uspjesne.

Zadruge se nalaze pred
povijesnom prilikom . Politicke

,Rijetko kada su zadruge imale
polju priliku nego je imaju danas”

djelotvoran nacin poslovanja
koji prilikom odlucivanja

u obzir uzima Sirok opseg
ljudskih potreba, vremenskih
horizonti i vrijednosti. Takav
pristup funkcionira i kod malih
i kod velikih zadruga. Zadruge
Su prisutne Sirom svijeta.
Osiguravaju milijune radnih
mijesta. Poticu sudjelovanje
pojedinaca, pomazu izgraditi

Zadruge imaju milijardu ¢lanova Sirom svijeta
Worldwatch Institut, Vital signs publication, 22/2/2012

u Indiji zadruge zadovoljavaju 67% potreba seoskih

domacinstava

ILO - Medunarodna organizacija rada (2011) Co-operatives for
people centred rural agriculture

40% africkih domacinstava ¢lanovi su zadruga

300 najvecih zadruga je u 2010.godini ostvarilo godisniji

promet od 2 trilijuna $

World Co-operative Monitor: Exploring the Co-operative

Economy 2012

institucije u mnogim zemljama
vrlo tesko prate promjene u
svijetu pa je nuzno da gradani
budu domisljati, poduzetni i
spremni na suradnju da bi se
mogli suociti s neizbjeznim
drustvenim i ekolo8kim izazovima
s kojima se suoCavamo kao
globalna zajednica. Rijetko kada
su zadruge imale bolju priliku
nego je imaju danas u 2012.
Medutim, ukoliko u sljedecinh
nekoliko godina ne po¢nu
konkretno djelovati, prilika ¢e biti
izgubljena.

Siromastvo ¢e se do 2020.
godine povecati, mladi Ce biti
u jo$ gorem polozaju, dok ¢e
utjecaj globalnog zatopljenja na
svakodnevni zivot biti izrazeniji.
Stoga bi 2020. godine trebali
na 2012. godinu gledati kao na
godinu koja je bila prekretnica
za zadrugarstvo, kao godina u
kojoj se poCeo stvarati osjecaj
sigurnosti, blagostanja i srece
kod ljudi.
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SVRHA OVOG
DOKUMENTA

Generalna je skupstina Medunarodnog zadruznog saveza (ICA) u listopadu 2012. godine razmatrala prvu
verziju ovog dokumenta. Nakon komentara i diskusije (koji su uklju¢eni u ovu revidiranu verziju), Generalna
je skupstina odobrila Plan. Sada ga imamo u finalnoj verziji.

Namjera je Generalne skupstine
da UN-ova Medunarodna godina
zadruga obiljezi poCetak svjetske

kampanije kojom Ce se poslovanje

zadruga podici na visu razinu.
Plan stremi tome da zadruge do
2020. godine postanu:

e prepoznate predvodnice
u stvaranju ekonomske,
drustvene i okolisne
odrzivosti

e pozeljni model poslovanja

® najbrze rastuci poslovni
model.

Vizija 2020 temelji se na
postignu¢ima Medunarodne
godine zadruga i Cinjenici da
se zadruge vrlo dobro odupiru
financijskoj krizi.

,Medunarodna |e godina zadruga

snazno ukazala na to koliko je
zadrugarstvo vazno®

Tako Sto cemo slijediti strategiju
koju ovaj plan donosi, nastojat
¢emo od 2011. do 2020. ostvariti
desetljeCe stabilnog rasta
zadruga.

Medunarodna je godina
zadruga snazno ukazala

na to koliko je zadrugarstvo
vazno. Ukazala je na vaznost
zajedniCkog djelovanja — raznim
aktivnostima i proslavama

u Cast Medunarodne

godine zadruga, brojnim
medunarodnim konferencijama
i samitima Sirom svijeta koji

su rezultirali nizom potpisanih
|zjava o ishodima? te
rasprostranjenim koriStenjem
logotipa Medunarodne

godine zadruga 2012. Sve je
to povecalo prepoznatljivost
zadruga izvan granica
zadruznog sektora — medu
civilnim drustvom te kod
vladinih i meduvladinih tijela.

Ovo su znacajna postignuca,
ali ih je potrebno promatrati u
kontekstu trenutnih trendova koji
Ce vjerojatno oblikovati politike,
drustvo i gospodarstvo u blizoj
buducnosti.® Neki od najvaznijih
globalnih trendova jesu:

e uniStavanje okolisa i
iscrpljivanje resursa

e nestabilnost financijskog
sektora

e povecanje nejednakosti

e rastuci globalnijaz u
upravljanju

e vidno obespravljene mlade
generacije

e gubitak povjerenja u politiCke
i gospodarske organizacije.

Zadruge vec¢ znacajno
doprinose ublazavanju ovih
globalnih problema. Medutim,
kad bi imale primjerenu
podrsku, vece razumijevanije

i prepoznatljivost, njihov bi
doprinos mogao biti kudikamo
veci. Smatramo da glavni
prioriteti trebaju biti: informiranje
Sire javnosti 0 prednostima
zadruznog oblika poslovanja,
upoznavanje s mogucnostima
koje zadruge pruzaju te davanje
podrske pri njihovom osnivanju

i financiranju, kao i uklanjanje
prepreka na tome putu.

Ovim dokumentom Zelimo
iznijeti plan za desetljece
zadruga te dati jasne smjernice
za djelovanje u narednim
godinama. Medunarodni
zadruzni savez, nacionalna
tijela, sektorske grupe, zadruge
i pojedinacni Clanovi su ti koji
moraju ovaj plan sprovesti.
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SAZETAK STRATEGIJE
PROVEDBE PLANA

Polazisna tocka strategije jest snazna poruka koju zadruge Salju svijetu: zadruge su poslovni model koji je bolji i
koji u€inkovitije doprinosi ravnotezi globalnog gospodarstva od trenutno dominantnog modela.

e Zadruge su bolji model jer
pojedincima omogucuju
sudjelovanje* temeljem
vlasnistva. Pojedinci su zbog
toga u vecCoj mjeri angazirani,
produktivniji te ujedno korisni
i relevantnim Cimbenici
u suvremenom svijetu.
Sudjelovanje zelimo podici na
viSu razinu.

e Zadruge su bolje jer njihov
poslovni model stvara vecu
ekonomsku, drustvenu i
okolisnu odrzivost.

e Zadruge su bolje jer
ekonomske odluke
donose ljudi, ¢ime osjecaj
pravednosti u globalnoj
ekonomiji postaje izrazeniji.
Zelimo razviti vanjski identitet
zadruga.

Poglavlje 1 (Sudjelovanje) i 2
(Odrzivost) objasnjavaju zasto
su zadruge bolji poslovni model.
Poglavlje 3 zatim jasno navodi
svojstva danasnjih zadruga:

8to je zadruga i koja su njezina
temeljna obiljezja.

e Sve se to promatra kroz
identitet® — koji definiraju
temeljne vrijednosti i naCela
suradnje, a koji je potrebno
komunicirati putem snazne
i jedinstvene poruke. To
je vazno zelimo li da svi
postanu svjesni zadruga te
da razumiju Sto one jesu —
od donositelja politika do
javnosti. Potrebno je osmisliti
poruku o zadrugarstvu i
uCvrstiti identitet.

Nakon $to je jasno utvrdena
temeljna i trajna vrijednost
zadruga te opisan identitet
zadruga i njihova svojstva,
poglavlja 4 i 5 govore o
¢injenicama koje poticu ili koCe
djelovanje zadruga.

e Svako nacionalno
zakonodavstvo ima svoj
zakonodavni okvir za
djelovanje zadruga. On
je klju¢an za odrzivost i
postojanje zadruga. Plan
nastoji osigurati poticajni

zakonodavni okvir koji
Ce omoguciti rast i razvoj
zadrugarstva.

e /Za pokretanje, rast i uspjesno
poslovanje zadruga,
potreban je kapital. Zelimo
zadrugama osigurati stabilni
kapital uz istovremeno
zadrzavanije Clanske
kontrole.

Ovo je pet medusobno
povezanih i preklapajucih
podrucja strategije:

ODRZIVOST:

ZAKONODAVNI

OKVIR
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1. Podic¢i sudjelovanja Clanova u
upravljanju na visu razinu.

2. Pozicionirati zadruge kao stvaratelje
odrzivosti.

3. Osmisliti poruku o zadrugarstvu i
uCvrstiti identitet.

4. Osigurati poticajni zakonodavni okvir
koji c¢e omoguciti rast zadruga.

5. Osigurati zadrugama stabilni kapital uz
istovremeno zadrzavanje kontrole od
strane Clanova.

Svako je od ovih podrucja prioritet
Medunarodnog zadruznog saveza,
njegovih Clanica i Sireg zadruznog sektora.
Svako poglavlje ovog dokumenta zavrsava
prijedlozima indikativnih aktivnosti koje

je potrebno poduzeti da bi se postigli
zacrtani ciljevi. Da bi implementirali
strategiju koju ovaj plan donosi,
Medunarodni zadruzni savez, njegov
odbor, regionalne i sektorske organizacije,
¢lanice i mreze moraju zajedno odluciti
koje Ce radnje poduzeti. Ujedno trebaju
redovito vrednovati napredak i utjeca;
drusStvenih, ekoloskih i ekonomskih
Cimbenika na tome putu. Zajednickim
radom u navedenim podru¢jima zadruzna
zajednica moze slozno krenuti prema
ostvarenju Vizije 2020.

Zamisljieno je da Ce Plan nakon zavrSetka
Medunarodne godine zadruga biti
polaziSna toCka buducih aktivnosti
Medunarodnog zadruznog saveza i svih
njegovih Clanica.
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,PODICI SUDJELOVANJA CLANOVA U
UPRAVLJANJU NA VISU RAZINU®

Demokratsko sudjelovanje ¢lanova najpoznatija je odlika zadruznog modela poslovanja i glavna razlikovna
odlika zadruga u odnosu na poduzeca u vlasnistvu investitora.

Svaki ¢lan zadruge ima ulogu koja nadilazi osnovne i rodnu ravnopravnost’. Veci angazman radnika
ekonomske uloge kupca, radnika ili proizvodaca. i ucinkovitije odluCivanje postizu se radniCkim

Svi su Clanovi zajedno vlasnici zadruge. Zadrugom Clanstvom. Demokratske strukture koje obiljezavaju
upravljaju putem demokratskih procesa. Svaki ¢lan zadruge omogucuju pojedincima da njihovo

ima pravo na informacije, pravo glasa te pravo sudjelovanje ima stvaran ucinak na poduzece.
predstavljati zadrugu. Pojam ,sudjelovanje* koji Zadruzna tradicija demokratskog sudjelovanja na
koristimo u ovome dokumentu odnosi se na Siroki radnom mjestu omogucuje pojedincima da razviju
raspon prava koji donosi ¢lanstvo u zadruzi. vjestine i samopouzdanje potrebne da bi aktivno

sudjelovali u svojim zajednicama i drustvu®.
Postoje Cvrsti dokazi koji govore u prilog tome da

kada potro$acima i radnicima omogucite da ih Zadruge su mjesto na kojem se uci kako

se Cuje, to dovodi do pametnijeg i odgovornijeg demokratski odlucivati. Na taj naCin one stvaraju

poslovanja ©. javno dobro koje nadilazi njihov ekonomski znacaj.
Zbog toga demokratsko odlucCivanje u zadrugama

PotroSacCke i kreditne zadruge smanjuju siromastvo potiCe donosenje boljih poslovnih odluka te jaCa

i pozitivno utjeCu na razvoj vjestina, obrazovanje zajednice.

Sa stajaliSta zadruge Sa stajalista zadrugara

Ljudi se mogu pridruziti — i U zadruzi mogu dijeliti zajedniCke interese s ostalima ukoliko
otiéi postujem njihove potrebe i spreman sam na suradnju.

Vas glas se ¢uje Buduc¢i da sudjelujem u odlucivanju, slusam druge i
komuniciram otvoreno i iskreno.

Vi kontrolirate kapital Pomno pratim Sto svi zajedno pokuSavamo napraviti te u
skladu s time odluCujem.

Zajedno smo neovisni Pomazem drugima da bi oni mogli pomoc¢i sami sebi, a drugi
jednako tako pomazu meni da bismo zajedno mogli kreirati
vlastitu buduc¢nost.

Mozete se razvijati Zelim ugiti od onih koji me okruzuju da bih mogao biti bolji
zadrugar.

Bit ¢ete uspjesniji Trazim moguc¢nosti suradnje s drugima u novim okolnostima.
suradujuéi s drugima koji
znaju kako se suraduje.

Mozete uciniti nesto za Svjestan sam da sam dio veceg sustava i da je moja obveza
zajednicu i dalje ostati Ciniti ga boljim.
uspjesni.
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MOJA KORIST — NASA KORIST

Oni koji su proteklih stoljeca
osnivali zadruge imali su jasnu
viziju: shvatili su da udruzivanjem
ljudi i medusobnom suradnjom
mogu zadovoljiti njihove
pojedinacne i zajedniCke potrebe
za dobrima, uslugama i radnim
mjestom. Sudjelovanije je bilo
nacin postizanja cilja, nikako cilj
sam po sebi. Udruzivali su se

da bi zadovoljili vlastite potrebe:
bio je to dio procesa osnivanja
zadruge i njezinog boljeg
djelovanja.

Suvremeno potroSacko drustvo
razvijenih gospodarstava
prilicno je drukdije. Zahvaljujuci
modernim transportnim
sustavima, velikome broju
medusobno konkurentnih
proizvodaca te u novije

vrijeme i mogucnostima
interneta, nedostatak pristupa
se u mnogim slucajevima
nadoknaduje Sirokim opsegom
izbora. Prevladava potroSacka
kultura. Ona ne samo da otklanja
potrebu za lokalnim inicijativama
samopomoci ve¢ nas na
osobnoj razini Cini apatic¢nima,
samodopadnima ili naprosto
lijenima. PotroSaCka kultura
obeshrabruje sudjelovanije
gradana. Ona poti¢e trazenje
osobnih uzitaka i zadovoljstva.

Globalna financijska kriza

te neuspjeh razvijenih
gospodarstava i njihovih
institucija da zadovolje potrebe
gradana dramati¢no su
promijenili sliku svijeta. Rastuca
nejednakost i gubitak povjerenja
u poslovne, vladine pa ¢ak

i u vjerske institucije doveli

: | b wu.ﬁ .% t:{}

su do promjene u stavovima.
Vise nema smisla Cekati da

se pojavi netko tko Ce rijesiti
probleme. Analiza Global
Trendsa govori da jedan od fri
najprisutnija globalna trenda jest
“osnazenost pojedinaca koja
doprinosi osjecaju pripadnosti
SovjeCanstvu.”10

L

Globalna pojava srednje klase medusobno povezane mnostvom mreza. Kao rezultat toga, gradani
zele vecu ulogu u kreiranju svoje buducnosti od prethodnih generacija.

Porast svjesnosti o sli¢nosti potreba i problema ljudi iz razliCitih sredina, koji pocivaju na zajednickim
teznjama i nedacama. Ova Cinjenica je u suprotnosti sa sposobnostima drzava da stvaraju javna

dobra, pogotovo ona koja se odnose na kvalitetu zivota, Sto dovodi do jaza izmedu ocekivanja ljudi i
sposobnosti drzave da ta oCekivanja ispuni.

Pojacani pritisak civilnog drustva za direktnim sudjelovanjem u politickom Zivotu. Veca razina
sudjelovanja i bolje znanje upareno sa sve viSe neispunjenih oCekivanja mogli bi dovesti do
napetosti, pobune i sukoba. Pokreti mladih u 2011. godini — iz €ijih ¢e redova mnogi ¢lanovi do
2030. godine vrlo vjerojatno postati dio mocne elite — svjesni su problema s kojima se suoCava
predstavniCka demokracija.
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Danas je kontekst prilicno
drukgiji. Mlade su generacije
razoCarane i neaktivne te

sve viSe postaju svjesne
institucija i sustava koje
dobivaju u nasliede, kao i
ekonomskih izazova koji su
pred njima (,diploma bez
buduc¢nosti®)!. Zahvaljujuci
razlicitim inicijativama kao $to
su pokret nezadovoljne mladezi
Los Indignados u Spanjolskim
gradovima pa sve do Occupy
pokreta rasprostranjenog Sirom
svijeta, javlja se nesto §to je
jedan americki filozof nazvao
“demokratskim budenjem.”"?

Zadruge ne bi trebale niti smiju
odustati od svojeg nacela jedan
Clan jedan glas, medutim ukoliko
se ne otvore prema novim
oblicima suradnje i angazmana
te ne postanu spremne na
promjene, mogle bi propustiti
priliku da nadahnu i privuku
nove generacije ¢lanova.
Nadalje, time riskiraju da budu
tromije i manje osjetljivije u
odnosu na nove umrezene
pokrete kao sto je Occupy te u
manjoj mjeri ukljuCene u profitne
pothvate koji ukljuCuju suradnju
s publikom i potroSacima na
nov, interaktivan nacin.

,Sudjelovanije tako postaje

najvrjednijom imovinom zadruga.’

Time sudjelovanje — ukljuCujuci
i demokratsko sudjelovanije

— postaje ciliem samo po

sebi. Ono je suprotstavljanje
akumulaciji moc¢i u rukama
male elite. Ono je nadin
suprotstavljanja zastarjelim i
pogresnim stavovima proslih
generacija. Sudjelovanije
omogucuje pojedincima da do
neke razine utjeCu na stvari koje
im oblikuju zivot. Potreba za
demokratskim sudjelovanjem
uoCava se u mnogih institucija
iz kojih su pojedinci trenutno
iskljuceni te koje nemaju bas
nikakvu odgovornost ni pred
kime. Sudjelovanje tako postaje

najvriednijom imovinom zadruga.

Proteklih su se godina znacajno
promijenile moguc¢nosti
sudjelovanja te oCekivanja

koja mladi ljudi gaje spram
sudjelovanja®™. Javljaju se
neformalne mreze u kojima

se gubi jasna podjela izmedu
,Clanova“ i ,onih koji to

nisu“. Digitalna revolucija,
drustveni mediji i jacanje
»postbirokratskog“ upravljanja
doprinose jacanju horizontalnih
struktura i transparentnosti.

Funkcija sudjelovanja u
zadrugama u pojedinim se
ekonomijama razvija u skladu s
pojavom novih oblika zadruga,
posebno u podrucjima
zdravstvene zastite i socijalne
skrbi, zatim u podrucju novih
tehnologija, posebno u podruciju
obnovljivih izvora energije i drugih
zelenih tehnologija, nadalje u
kreativnom koriStenju mobilne
tehnologije i prijenosnih bezi¢nih
uredaja, te u pruzanju financijskih
usluga geografski osamljenim
poljoprivrednim i drugim
zadrugama. U tim organizacijama
zajedno rade korisnici, radnici

i ostali radi postizanja boljeg
poslovnog ucinka.

roditelji, lokalno stanovnistvo,
stru€njaci iz lokalnih akcijskih
grupa) omogucuje platformu
za uvodenie fleksibilnijin

i ucinkovitijih poslovnih
mehanizama, nudeci
konkurentnu prednost pred
tradicionalnim poduzecem
motiviranim samo jednim
interesom - profitom'. Pritom
je ideja zajednickog stvaranja
utkana u samu organizaciju.

Gradansko je sudjelovanje
takoder vazno za Medunarodni
zadruzni savez. Jedna faceta
tektonskih promjena moci

na najvisoj razini jest sve

veCi utjecaj novih centara
upravljanja poput G20. Sto smo
svjesniji vaznosti zajedniCkog
rieSavanja svjetskih problema,to
vaznijima postaju multilateralne
institucije. Medunarodni zadruzni
savez je jedna od njih. Svoje
postojanje ona duguje — ba$
kao i legitimnost i autoritet —
dobrovoljnom &lanstvu milijarde
gradane u zadrugama Sirom
svijeta. Stoga njegovanije
sudjelovanja i ukljuCivanja
gradana na lokalnoj razini jaca
legitimitet i autoritet zadruga, ali
takoder i predstavnickih tijela
poput Medunarodnog saveza
zadruga.

,<Jedna faceta tektonskin
promjena moci na najvisoj
razini jest sve veci utjecaj novih
centara upravljanja poput G20."

ZajedniCka suradnja koja
ukljuCuje ove i druge bitne
sudionike odredenih sektora
(kao sto su njegovatelji,
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Zelimo podiéi sudjelovanje &lanova u radu zadruga na vidu razinu, a to éemo posti¢i usredotogimo li se na
sliedece praktiCne aspekte sudjelovanja:

e Usredotociti se na mlade
generacije, istraziti nacine
na koje se medusobno
povezuju i ostaju povezani te
razmisliti o tome je li potrebno
mijenjati tradicionalne
mehanizme sudjelovanja i
uklju€ivanja. Zadruzni sektor
treba objerucke prihvatiti
mlade ljude, pozivajuci ih da
aktivno sudjeluju u stvaranju
bolje buduc¢nosti. Potrebno
ih je ukljuciti u planiranje
implementacije ovoga
plana. Medutim, da bismo to
napravili, potrebno je promisliti
sliedeca pitanja: razvijaju
li mlade generacije vlastite
mehanizme suradnje te moze
li sadasnji zadruzni sektor te
mehanizme prilagoditi i iz njin
uciti? Jesu li zadruge dovoljno
otvorene mladim ljudima®?
Jesu li zadruge spremne biti
mjesto, odnosno platforma s
koje ¢e mladi moci oblikovati
svoju buduc¢nost? Govore li
uopce istim jezikom?

e Uvoditi inovacije u proces
demokratskog odlucivanja,
poticati angaziranost i
ukljuCenost te prepoznati,
podrzavati i Siriti dobre
obi¢aje. Ovo podrazumijeva
razvoj najboljih vjestina u
podrucju komunikacija,
odlucivanja, odrzavanja
sastanaka (i fiziCki i virtualno)
te otvorenosti. Takoder
podrazumijeva i uvodenje
koristi i naknada za ¢lanove
s ciljem poticanja, jaCanja
i unapredenja njihovog
sudjelovanja.

e Poticati zadruge da usvoje

strategiju odnosa s ¢lanstvom

te da o tome godisnje
izvjeStavaju.

Buduci da zadruge sluze
razli¢itim zajednicama, zadruzni
sektor treba primjenjivati
odredene standarde u podruciju
Clanstva. Zadruzni se sektor
treba ponasati zastitnicki,

ali istovremeno treba biti i
proaktivan kako bi zadovoljio
potrebe ljudi i razvijao
poslovanje.

Dobra praksa u privlacenju i
osnazivanju Clanstva nije samo
pridrzavanje 5. zadruznog
nacela (obrazovanje, obuka

i informiranje) i 7. zadruznog
nacela (skrb za zajednicu)

vec je vazno i nastojanje da
zadruge pokazu svoju izvrsnost
i razli¢itost od drugih poslovnih
oblika.

e Upoznati se s parametrima
tradicionalnog ¢lanstva i
razmotriti kako inovativni
i tradicionalni oblici
sudjelovanja (kao $to su
tumacenja, razgovori,
debate i angaziranost
putem drustvenih mreza)
medudieluju s ¢lanstvom
te jesu li razliCite razine
sudjelovanja (npr. ¢lan,
podupiratelj, sliedbenik)

prikladne u ovome kontekstu.

zaposlenika-Clanova i
dijeljenje informacija, mogu
i trebaju odgovoriti na
konkurentski pritisak od
strane privatnih poduzeca i
onih u vlasnistvu investitora.

e Potrebno je istraziti i
druge nacine ukljucivanja
potencijalnih investitora,
kojima Ce se ograniciti
njihovo sudjelovanje u
odlucivanju kako ne bi
narusili samu srz zadruge.
Ova aktivnost nadovezuje se
na poglavlje o kapitalu koje
se obraduje u jednom od
sljedecih poglavlja.

Sve navedeno predstavlja vazni
i legitimni cilj Medunarodnog
zadruznog saveza.
Pojedinacne su zadruge
usmjerene zadovoljavanju
potreba ljudi kojima sluze

i zbog kojih posluju. Uloga

je nacionalnih tijela i
Medunarodnog zadruznog
saveza da poduzimaju
aktivnosti kojima ¢e dugorocno
podupirati zadruge. Time ¢e
se izgraditi uspjeSne i odrzive
zadruge, koje brinu o svakom
pojedinom zadrugaru svakog
njegovog radnog dana.

,Sve navedeno predstavlja vazni
| legitimni cilj Medunarodnog
zadruznog saveza.”

e (Osigurati da zadruzni
sektor postane predvodnik
u inovativnosti organizacije
rada i upravljanja ljudskim
resursima. Zadruge,
putem prednosti koje nudi
demokratsko sudjelovanije
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KAKO POSTICI OVE CILJEVE?

Pronaci nove nacine
“ujedinjavanja” zadrugara
unutar zadruznog sektora
radi stvaranja snaznije mreze
povezanosti.

Prikupljati i usporedivati
primjere dobre prakse;
pronalaziti i dijeliti najbolje
ideje koje ukljuCuju i podrucja
kao Sto su dobna i rodna
ravnoteza; identificirati
negativne ili Stetne trendove,
ukazivajuc¢i na loSu praksu

te razvijajuci alate i tehnike
kojima takvu praksu mozemo
poboljsati.

Prikupljati i usporedivati
informacije koje dokazuju
pozitivnu vezu izmedu
primjera dobre prakse i
pozitivhog u€inka na Sirok
raspon pokazatelja kao $to su

financijski uspjeh, uklju¢enost
zaposlenika, drustvena
uklju¢enost i ekoloska
odrzivost.

dokaze inovativnih praksi
te poticati pronalazenje
alternativnih pristupa i
prikupljanja podataka.

Lprosiriti zadruznu pricu putem
tribina | okruglih stolova®

Suradivati s mladima i
drustvenim medijima da

bi se istrazilo Sto mlade
motivira na zajedniCke
aktivnosti i koje su im
zajedniCke sklonosti; istraziti
kako su se komunikacija i
nacini povezivanja promijenili
te i dalje mijenjaju on-line i
off-line.

Razmotriti i istraziti
postojecu praksu zadruzne
demokracije, prikupljati

Prikupiti podatke o
postoje¢im modelima i
praksama sudjelovanja
Clanova financijera koji
nisu korisnici (vidi dalje u
nastavku).

Ukljuciti zadruge s popisa
“Globalnih 300" ¢ime ¢e se
ojacati vidljivost zadruga
kao uspjesnih i utjecajnih
poslovnih modela, te prosiriti
zadruznu pricu putem tribina
i okruglih stolova.

SUDJELOVANJE | 12
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,POZICIONIRATI ZADRUGE KAO

STVARATELJE ODRZIVOSTI®

Poslovni modeli temeljeni na viasniStvu privatnih investitora trenutno se suo€avaju sa stanjem ekonomske,
drustvene i okoliSne neodrzivosti. Financijska je kriza jasno pokazala koliko je opasno kratkoro&ni profit staviti
ispred dugoro¢ne odrzivosti. Dominantni je kapitalisticki model protekla tri desetljeca takoder bio pracen sve
vecom nejednakoscu, sto je pak vodilo sve manjoj razini ,,drustvenog kapitala“ i blagostanja's. Uz sve to,
bjesomucno trazenje ,dobiti za dioniCare” prema PLC (Practical Law Corporate — vodec¢a savjetodavna firma)
vrlo Cesto podrazumijeva zrtvovanje ekolo$ke odrzivosti, kao Sto je otkriveno i u slu€aju izlijevanja nafte British
Petroleuma u MeksiCkom zaljevu. (vidi tekstni okvir ispod).

Ovakve krize proizlaze iz
poslovnog modela koji stavlja
financijski povrat ispred
ljudskih potreba. Model je to
koji nastoji privatizirati dobit, a
socijalizirati gubitke. Michael
Porter (profesor s Harvarda)
slozio se da buduc¢nost pripada
onim poduzec¢ima koja ulazu

u ,zajedniCku vrijednost",
odnosno koja uzimaju u obzir
vlastiti utjecaj na klijente, okolis,
zaposlenike i samu buduénost.’®

Odrzivost u opéenitom smislu
znaci sposobnost da se
podupire, provodi i ustraje.
Ljudska je odrzivost od 1980-ih
vezana uz integraciju ekoloske,
ekonomske i drustvene
dimenzije u globalno upravljanje
i odgovorno postupanje s

resursima'’. Zadruge su
oduvijek stremile tomu da

ljudi imaju pristup dobrima

i uslugama bez da ih se za

to iskoriStava. To je znacilo
trgovati u skladu s vrijednostima
temeljenim na onome $to danas
nazivamo odrzivost. Tako §to

u srediste svoga poslovanja
stavljaju potrebe ljudi, zadruge
odgovaraju na suvremenu krizu
odrzivosti i nude specificne
oblike ,zajedniCke vrijednosti®.
Jednostavno rec¢eno, zadruga
znaCi zajednicku teznju k
odrzivosti. Zadruge nastoje
osigurati koristi brojnim
zainteresiranim stranama
umjesto da vode racuna o
koristi samo jednog jedinog
dionika. Zbog toga bi postizanje
ekonomske, drustvene i okolisne

Jedanaest umrlih radnika uslijed puknuc¢a busotine i 4,9

milijuna barela nafte isteklih u more polako blijede iz sje¢anja.
Kratkorocna ekoloska Steta nije bila toliko katastrofalna koliko

se strahovalo, no dugorocne posljedice jos uvijek ne znamo —
Stete koje ¢e izlivena nafta nanijeti hranidbenom lancu u zaljevu.
Izviestaji iz prethodnih godina i tematske knjige o katastrofi
podastiru dokaze koji otkrivaju kako su naftna i plinska industrija
bile jednako nemarne i neodgovorne kao i ,veliki bankari® koji su
doprinijeli financijskoj krizi 2008.godine.

Katastrofa British Petroleuma otkrila je iste probleme kao i

kod financijskog kolapsa: slabu zakonsku regulativu, trazenje
korporativhog profita unato¢ golemim rizicima i medije u sluzbi
korporacija. Velike banke i velike naftne kompanije imaju vise

toga zajednickog osim veliCine.

. ‘What happened at Macondo Well’* — New York Review of
Books, 29. rujna 2011.

[ |
i

odrzivosti trebao biti jedan od
osnovnih motiva i argument
rasta zadruznog sektora . To je
i odgovor na pitanje zasto su
u ovome povijesnom trenutku
zadruge potrebne i korisne.
Pojednostavljeno, kad se u
cijelosti sagledaju svi troSkovi

i koristi (trenutne i buduce),
zadruge su svakako uspjesnije
od poduzeca u vlasnistvu
investitora.

Medunarodni zadruzni savez
treba preuzeti vodecu ulogu u
osmisljavaniju vizije zadruzne
ekonomije koja ¢e vrednovati
dugoroCne rezultate i povezanost
troSkova i koristi. Istovremeno
treba iskoristiti stru¢nost i dobre
prakse izvan zadruznog sektora
kako bi iskazao i izmjerio udio
drustvene vrijednosti koju stvaraju
zadruge, a koju kapitalisticki
model nije u mogucnosti stvoriti

ili je ne stvara dovoljno. Ovo
poglavlje donosi strategiju kojom
se to moze postici.
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lako postoji nekoliko lokalnih iznimaka, trenutno odrzivost nije pojam koji se povezuje sa zadrugama. To je
ono Sto treba promijeniti do 2020. godine - zadruge pozicionirati kao kreatore odrzivosti. Zadruzni sektor
treba dokazati da je odrzivost izvorno obiljezje zadruga te da zadruzno poduzetnistvo pozitivno doprinosi
odrzivosti u tri aspekta:

Ekonomski: Postoje znacajni
dokazi da raznolikost
vlasnickih oblika doprinosi
stabilnijem financijskom
sektoru®. lako je izvan
financijskog sektora postojala
velika zabrinutost da se
naglasavanjem ,vrijednosti
za dioniCare” naruSava
dugoro¢ni proizvodni
potencijal poduzeca,
poduzeca u vlasnistvu
investitora i njihovi menadzeri
su ti koji su radec¢i samo

za vlastiti interes doveli do
financijske krize."

Zadruge mogu poslati brojne
djelovanja. Prvo, financijske

¢lanova, a ne dioni¢ara. One
donose koristi dionicima, a ne
dioni¢arima. To ih ¢ini manje
rizicnima. Postoje dokazi o
tome da financijske zadruge
doprinose vecoj financijskoj
stabilnosti i odrzivosti®.

svoga djelovanja stavljaju

zadruge ne pate od problema

,Nalazimo se u situaciji u kojoj su vlasnistvo i kontrola banaka
najcesce u rukama posrednika koji doprinose malenom udjelu u
ukupnoj drustvenoj bilanci i djeluju unutar inicijativa koje ne snose
odgovarajuci rizik. Jasno je tko su gubitnici u trenutnoj krizi.*
Andy Haldane, Executive Director for Financial Stability, Bank

of England. http://www.lIrb.co.uk/v34/n04/andrew-haldane/the-
doom-loop

Zadruge su kroz povijest pokazale da se mogu oduprijeti
krizama. To vrijedi i za sadasnju krizu — zadruzne banke i
kreditne unije nastavile su uspjeSno poslovati i tijekom nedavne
bankarske krize. Npr. Rabobank , nizozemska zadruzna banka
koja je u 2008. godini na trzistu kredita sudjelovala s Cak 42%,
dok su istovremeno njezine lokalne banke Clanice zabiljezile rast
depozita za 20%. Razina ¢lanstva u kreditnim unijama rasla je
tijekom 2008. i 2009. godine.

J. Birchall & L. Ketilson (2009) Resilience of the Co-operative
Business Model in Times of Crisis. ILO

U Kanadi je svaki tre¢i stanovnik ¢lan kreditne unije [The Globe and
Mail, 15/5/2012], a udjeli kreditnih unija u depozitima stanovnistva

i trziStu stambenim hipotekama su u porastu te su 2010. godine
iznosili znac¢ajnih 16%, odnosno 19%. [Moody's investors service
global banking report 123026, April 2010]. U prvom tromjesecju
2012. godine Desjardins (najveca zadruzna financijska grupacija

u Kanadi) se nalazila na 16.mjestu od ukupno 7.500 depozitnih
financijskih institucija Sjeverne Amerike te na 2.mjestu po Tier 1
pokazatelju (stopa adekvatnosti osnovnog kapitala), koji je iznosio
16%. [Desjardins Group Q1 2012 Financial Report].

pozitivhe poruke o ovom aspektu

zadruge djeluju u interesu svojih

Drugo, zbog toga $to u srediste

potrebe i koristi ljudi, a ne dobit,

ae &

kratkoro¢nosti koji zahvaca

sva financijska i nefinancijska
poduzeca. Drugim rijeCima,
zadruge ne pate od problema
Lfinancijalizacije” koji je pogodio
kapitalizam proteklih dvadeset
godina, a koji nalaze da je glavni
pokazatelj dobrog poslovanja
financijski u¢inak. Zadruge su
zbog vlasni¢kog oblika u manjoj
mijeri sklone smanijiti kvalitetu
svojih proizvoda i usluga zbog
ostvarenja vecCe dobiti. Svojim
postojanjem one povectavaju
ukupnu raznolikost poslovnih
oblika te omogucuju odabir
ispravnog nacina poslovanja?'.
U zemljama u razvoju zadruge
svojim direktnim i indirektnim
djelovanjem postaju glavni
pokretaC ekonomskog razvoja,
potiCuci uvodenije novih
tehnologija (vidi tekstni okvir).

¢ Drustveni: Medu negativnim
eksternalijama koje generira
suvremeni kapitalizam,
a Cija se sanacija Cesto
oCekuje od drzava,
jesu drustveni problemi
povezani s individualizmom
i nejednakoscu. Neki od
njih jednostavno ukljucuju
nepotrebnu ljudsku patnju,
Sto sve viSe pokazuju
ekonomska istrazivanja srece
i blagostanja. Drugi pak,
kad se radi o zdravstvenim
problemima ili kriminalu,
donose drzavama novcane
troskove. Istrazivanja
»drustvenog kapitala“ govore
da su drustva u kojima postoji
vecCi broj Clanskih udruzenja
ekonomski naprednija jer
ih karakterizira veca razina
povijerenja i demokratskog
sudjelovanja®.
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Zadruge su ovdje vrlo vazne iz
dva aspekta. Kao prvo, pruzaju
socijalne usluge onima kojima
je to potrebno. Kategorija
,socijalnih zadruga“ razlikuje
se od zemlje do zemlje, a u
nekim su zemljama kao u Italiji

i Japanu? socijalne zadruge

raSirena pojava. Zadruge nisu tek

trzisni Cimbenici, vec i pruzatelji

usluga koje inaCe pruzaju privatni

osiguravatelji ili drzavni sektor.
U takvim sluCajevima drzava
ima i dobre financijske razloge
da podupire zadruge, posebice
u kontekstu oCigledne fiskalne
krize. Kao drugo, ¢lanstvo i
udruzivanje su dobra sama po

Procjenjuje se da su 250 milijuna farmera iz zemalja u razvoju

¢lanovi zadruga.

World Bank (2007) World Development Report 2008: Agriculture

for Development

Zadruge u Keniji zapoSljavaju 300.000 ljudi i posredno stvaraju
posao za jos 2 milijuna ljudi putem financiranja i otvaranja

poslovnih prilika.

ILO (2012) How women fare in East African co-operatives: the

case of Kenya, Tanzania and Uganda

Studija Sveucilista Standford pokazala je da nove tehnologije
mogu poboljsati odrzivost poljoprivrede u zemljama u razvoju, ali
samo uz ukljucenost lokalnih farmera te drustvenih i ekonomskih
mreza o kojima ovise. Studija farmera iz doline Yaqui u Meksiku
pokazala je da farmeri mnogo lakSe prihvac¢aju informacije o
implementaciji novih tehnologija dobivene od lokalnih kreditnih

sebi, ali su ujedno i vazni resursi
pomocu kojih uspjesSna drustva i
gospodarstva napreduju.

unija nego od znanstvenika. Istrazivaci tvrde da napori za
uvodenjem novih, odrzivijih tehnologija u poljoprivredu moraju biti
ucinjeni od strane participativnih organizacija kao $to su zadruge.
Stanford University (2011) http.//news.stanford.edu/news/2011/
Zadruge doprinose stvaranju june/ understanding-farmer-networks-060211.html
domaceg ,drustvenog kapitala®
na nacin na koji poduzecta u
vlasnistvu privatnih investitora to
nikako ne uspijevaju. Ujedinjeni
su narodi to prepoznali te

su pozvali vlade da poticu i
olakS8avaju ,0snivanje i razvoj
zadruga, te da omoguce
osobama koje zive u siromastvu

ukljuCe u osnivanje i razvoj
zadruga.?* To je presudno

za zemlje urazvoju. Toje i
¢imbenik koji moze zadruge
uciniti priviacnijim u oCima vlasti i
kreatora politika. To je i Cimbenik
koji zadrugama omogucuije da

e Okolisni: Sve je veCi broj
dokaza koji pokazuju da
zadruge ostvaruju izvrsne
rezultate u oCuvanju okolisa.
Brojni su razlozi zbog kojih
je tomu tako. Kao prvo,
zato jer su participativne
organizacije, zadruge
omogucuju da ¢lanovi
demokratskim naginom
izraze svoje zabrinutosti
vezane uz okoli§. Clanovi
mogu kazati Sto ih brine bez
da vode racuna o ulaganju
ili povratu. Drugo, zadruge
imaju razli¢ite dionike pa
je mnogo teze pogurati
negativne eksternalije
naustrb pojedinog dionika
(kao $to je zagadenje).?®

,Zadruge doprinose stvaranju
domaceg ,drustvenog kapitala”
na nacin na koji poduzeca u
vlasnistvu privatnih investitora to
nikako ne uspijevaju.”

ili pripadaju ranjivim skupinama
da se na volonterskoj osnovi

ostvaruju bolje rezultate od svojih
profitu usmjerenih konkurenata.
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Developpement Internationale Desjardins (DID) suraduje s kanadskom Medunarodnom razvojnom agencijom
i predvodnica je u mikrofinanciranju sa 8,8 milijuna ¢lanova i klijenata Sirom svijeta te kreditnim portfeljem
preko 2,5 milijardi kanadskih dolara. Nedavni projekti ukljucuju financiranje obnove na Haitiju, 11 milijuna
kanadskih dolara kreditnog portfelja u Panami na kraju 2011. godine, podrsku za 1.700 poduzetnika i kreditni
portfelj od 7 milijuna kanadskih dolara u Zambiji, gdje pokrivaju 35% mikrofinancijskog trzista.
htto://www.did.qc.ca/en/our-partners/performance-report/

IstraZivanje zadruga u Sri Lanci i Tanzaniji pokazalo je da veéina zadruga doprinosi smanjenju siromastva.
Zadruge ujedno daju pozitivni doprinos neprofitnim djelatnostima kao $to su razvoj vjestina, obrazovanje i rodna
ravnopravnost.

Birchall & Simmons (2009) Co-operatives & poverty reduction: evidence from Sri Lanka and Tanzania.
Co-operative College

U Kini zadruge osiguravaju 91% ukupnih mikrokredita.
[Global to Local]

Kreditne unije omogucuju, uz niske troskove transfera, sustav doznacivanja novcanih sredstava od osoba
koje rade u razvijenim zemljama do njihovih obitelji koje se nalaze u zemljama u razvoju.
[ILO Sustainable Enterprise Programme: Resilience of the co-operative business model in times of crisis, p.26.]

Energetske zadruge
(energija vjetra)
brojcano rastu: model
u kojem lokalna
zajednica omogucuje
financijska sredstva za
vjetroelektrane koje ¢e
joj dugoro¢no omoguciti
smanjenje troskova
energije popularan je
u Skandinaviji, ali se

u posljednjih desetak
godina Siri i na ostale
zemlje. Pa je tako npr.
u Sjevernoj Friziji u
Njemackoj 90% od

ukupno 60 vjetroelektrana
u vlasnistvu zajednica.
National Wind —
kompanija iz Minneapolisa
osnovana 2003. godine

Cilj da se zadruge pozicioniraju napetosti. Na taj nacin i sama — pokretac je velikog broja
kao kreatori odrzivosti organizacija postaje u vecoj projekata iz zajednice
mora ukljuCivati osiguranje mijeri odrzivom. temeljenih na snazi vjetra
razumijevanja Sire javnosti koji proizvode energiju

o tome $to je to odrzivo Naposljetku, zadruge bi agregatne snage od
poslovanje zadruga. U svakom trebale stremiti tome da putem 4.000 MW i kojima
poduzec¢u postoji stalna Medunarodnog zadruznog se nastoji revitalizirati
napetost izmedu ekonomskih, saveza globalno utjeCu na ruralna gospodarstva
drustvenih i okolisnih interesa, geopolitiCko uredenje ovoga promoviranjem ulaganja u
medutim zadruge nastoje vaznog podrucja u kojem se i domace obnovljive izvore
zadovoljiti interese obicnih pojedine drzave tesko snalaze. energije.

gradana i uskladiti spomenute
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KAKO POSTICI OVE CILJEVE?

U srediStu ove strategije treba biti zajednicki napor u prikupljanju i objavi vrijednih informacija o zadrugama.

To ukljuCuje sljedece:

INDIKATIVNA LISTA AKTIVNOST!:

¢ Inovacije u raéunovodstvu:
Zadruzni sektor treba biti
predvodnik. Ve¢ postoji
velik broj inicijativa kojima
se poduzeca, drustvena
poduzeca i udruge potice
da prate svoj nefinancijski
ucinak, kao $to su model
trostruke bilance (TBL),
balance scorecard pristup,
drustveni povrat ulaganja
(SRQI), izvjeStavanje o
druStvenom utjecaju,
vrednovanje blagostanja i
sl.?6 Neki od njih pokusavaju
monetizirati razlicite ishode,
kao u slu¢aju SROI-a.
Vlasti Cine to isto kada
zele izraCunati troskove
oneciscenja okolisa. Druge
pak metode, kao §to je TBL,
samo nabrajaju i prezentiraju
rezultate dobivene razli¢itim
metodama vrednovanja.

Mnoge od ovih
racunovodstvenin modela
razvijali su ljudi koji rade

u profitno orijentiranim
poduzec¢ima radi prosirivanja
svoje prakse izvjeStavanja i na
nefinancijske podatke. Medutim,
preuzimanje ovih modela moze
zadrugama mnogo viSe Koristiti
—imat Ce sredstvo prikazivanja
vlastitog pozitivhog utjecaja.
Postoje i pokuSaji razvoja
specificnih alata za mjerenje
uCinaka zadruga, medutim njih
je potrebno doraditi.?’

Primjena drustvene revizije
vazna je jer se njome verificiraju
rezultati ostvarenog ucinka.
Stoga bi zadruge trebale voditi
glavnu rijeC u razvoju nacela |

standarda za takvu vrstu revizije,

pogotovo jer poduzecta u

vlasnistvu investitora dominiraju
u razvoju nacela i standarda za
klasi¢no financijsko izvjestavanje
i reviziju.

e Studije slu€aja: Raznolikost
zadruznih oblika i ciljeva nije
dovoljno prepoznata. Vazno
je prikazati, pomoc¢u studija
sluCaja i priCa iz prve ruke,
doprinos zadruga u podrucju
obrazovanja, komunikacija,
zdravstva i ostalih javnih
potreba. Energetske zadruge
daju vrlo vazan doprinos u
stvaranju ekonomije niske
stope zagadenja. Te podatke
treba biljeziti, proucavati ih te
na njih ukazivati.

¢ Prikupljanje dokaza:
Da bi zadruge mogle
kreatorima javih politika
pokazati svoj doprinos u
stvaranju odrzivosti, nuzno je
provoditi ekonomske analize
,pozitivnih eksternalija“ koje
same zadruge stvaraju.
Postoje brojne tehnike(kao
§to je metoda uvjetne
procjene vrijednosti)
biliezenja netrzisnih dobara,
kao Sto su zdravstvo i Cisti
okolis. Medunarodni bi
zadruzni savez trebao ustrojiti
virtualnu bazu podataka.?®

e Javno zagovaranje: Poruka
koju zadruge $alju ne smije
se svoditi samo na to da
zadrugom ravnaju njezini

Clanovi. Potrebno ju je
prosiriti i poceti govoriti 0
odrzivosti. Na taj ¢e nacin
zadruge privuci paznju
oblikovatelja javnih politika,
Sireg stanovni$tva i mladih.

Tehnologija: Zadruzni bi
sektor trebao teziti tome da
postane predvodnik u razvoju
i koristenju tehnologija i
drustvenih sustava koji
konkretno doprinose ljudima
bez naruSavanja eko-sustava.

Obiéaji upravljanja:
Zadruzni sektor mora

u vecoj mjeri razvijati i
promovirati specificne
prakse upravljanja, koje

se u zadruznome modelu
temelje na demokratskim
vrijednostima i dugoro¢nijem
pogledu na poslovanije. Time
bi se u potpunosti mogle
iskoristiti prednosti koje
zadruge nude.

Jacanje i integracija

mreze poslovnih zadruga:
Zadruzni bi sektor trebao
identificirati i ukloniti
prepreke zadruznoj suradnii.
Takoder bi, tamo gdje je to
moguce, pomocu nacela
supsidijarnosti trebao
integrirati sustave poput
javne nabave.

,zadruge daju vrlo vazan

doprinos stvaranju ekonomije
niske stope zagadenja.”
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OSMISLITI PORUKU | UTVRDITI
ZADRUZNI IDENTITET

Trziste ,drustvenog” ili ,etickog"”
poslovanja postalo je zasi¢eno.
,Drustveno odgovorno
poslovanje“ i ,drustveno
poduzece” dva su modela
kojima se privatna poduzeca
nanovo brandiraju i predstavljaju
kao poduzeca Cija svrha nije
samo ostvarivanje najveceg
moguceg profita. Takozvana
,etiCka poduzecta” i ostal
otvoreniji oblici poduzeca vec
koriste jezik i poruke zadruga.
Na koji se nacin zadruge mogu
izdvaojiti? Po Cemu se razlikuju?
Kako da nadma$e poduzeta u
vlasnistvu investitora”?

Zadruzna nacCela predstavljaju
veliku prednost zadruga.
Zadruge nisu slu¢ajno drukcije,
zahvaljuju¢i nekakvoj preobrazbi
— one su u temeljima razliCite.
Njihove trajne vrijednosti,
sudjelovanje i odrzivost,

nisu samo nadogradene

na postojece tradicionalne
poslovne modele, vec je
drukcija i sama struktura
njihovog vlasnidtva, odlucCivanja,
upravljanja i vrednovanja.
Zahvaljujuci sve vecoj cini¢nosti
potroSaca prema ,ekoloSkom
pranju svijesti* korporativnih
brandova, zadruge dobivaju na
vjerodostojnosti kao jedini pravi
model etiCnog poslovanja.

Oni koji su ukljuceni u rad
zadruznog sektora smatraju da
je dovoljno referirati se na Izjavu
Medunarodnog zadruznog
saveza o |dentitetu zadruge
kao dostatnom dokazu o tome

Sto zadruge predstavljaju. Pa
ipak, postoje odredene situacije
u kojima zadruzna nacela ne
nude adekvatno objadnjenje ili
jasnu definiciju. Takav je slucaj
s nadzornim tijelima, kreatorima
politika i mnogim drugima koji
traze smijernice za razlikovanje
,vjerodostojne zadruge* od onih
koje to nisu i koji su zabrinuti da
bi zadruzna regulativa mogla i¢i u
korist onima koji traze protekcije
na trzistu te izbjegavaju
transparentnost i konkurenciju.

To se odnosi i na Siru javnost te
mlade kojima bi participativni i
etiCki sektor mogao biti zanimljiv,
ali Cesto ne razumiju poruke koje
se izgube u komunikacijskoj
zasicenosti ili pak koriste jezik

koji nije svakome razumiljiv.

Zadruzni je sektor otvoren za sve
te je kao takav remetilacki faktor
trzista. On ne zavisi o politickom
uredenju te je vazno da nauci
snazno komunicirati one poruke
koje bi mogle privuci ljude.
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CILJ

Cilj je osmisliti zadruznu poruku i u¢vrstiti zadruzni identitet, kojima ¢e se osigurati moralna i ekonomska

vjerodostojnost zadruga i njihov status ,boljeg poslovnog modela®“. Vazno je razlikovati ,identitet” i ,poruku®.

“

Generalno govoredi, ,identitet je znacenje koje zadruge imaju kod svojih ¢lanova i zadruznog sektora.
Identitet govori na koji nacin sami ¢lanovi dozivljavaju zadruge. Poruka je nacin na koji se identitet
zadruga komunicira prema ostatku svijeta. To se ¢ini obrazovanjem, dijeljenjem informacija, marketingom,
logotipovima i drugim oblicima komunikacije s onima koji nisu ¢lanovi zadruga.

b

- - at

Brand je rijeC koja se uobicajeno
koristi za oznaCavanje poruke.
Unutar zadruznog sektora

ljudi o brandu govore kao o
slici onog §to zadruga jest.
Takoder se istiCe vaznost
stvaranja zadruznog branda.
Medutim, ovdje termin brand
ne koristimo s veseljem zbog
njegove povezanosti s pravom
intelektualnog vlasnistva, koje
sprecCava koriStenje neCega
tako dugo dok se vlasniku
prava ne plati. U nesto Sirem
znacenju brand je uglavnom
povezan s proizvoljnom slikom
odredenih svojstava zanimljivih
potroSacima. Nista od ovog nije
u skladu sa zadrugama koje
snazno vjeruju u dugotrajne

=y

vrijednosti te koje zele potaknuti
Siroku primjenu zadruznih ideja
bez da bilo Sto naplate onima
koji se zele pridrzavati zadruznih
nacela.

Zadruzni sektor zbog toga
potpuno opravdano zeli zastiti
koristenje rijeCi ,zadruga“

da se ona ne bi pogresno
upotrebljavala. Koliko je

to jednostavno uciniti ovisi

0 pojedinim nacionalnim
zakonodavstvima. Trenutno
se najvaznije usredotociti na
odasiljanje primjerene poruke
koja ¢e onima koji to ne znaju
pojasniti $to znaci ,zadruga®“.
Kao $to slijedi iz prethodna
dva poglavlja, ovaj plan zeli

Pge—

-

da zadruzna poruka govori o
sudjelovanju i odrzivosti.

UN-ova Medunarodna godina
zadruga i njezin popratni logo
daju dobar primjer poruke koja
u mnogim podrucjima moze
pronijeti znacenje zadruge.
Naziv domene .coop takoder
moze pomoci u razlikovanju
zadruga od onih koji to nisu.

Zadruge trebaju jasnije
artikuliranu poruku da bi ljudi
mogli sviesno izabrati kad su
suoCeni s odabirom izmedu
zadruge i privatnih poduzeca u
vlasnistvu investitora.
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KAKO POSTICI OVAJ CILJ?

INDIKATIVNA LISTA AKTIVNOSTI:

Ne zelimo umanijiti znacaj
Izjave o zadruznom identitetu.
Ona je vrlo vazna. Medutim,
zadruzna je nacela (sadrzana
unutar lzjave o zadruznom
identitetu) moguce korisno
dopuniti Smjernicama koje

bi se uskladile sa zakonskim
okvirima (ovo je povezano

s temom iz poglavlja 4).
Priprema smjernica ukljucuje
definiranje nesvodljive biti —
odnosno, koji su to minimalni
zahtjevi potrebni za ispunjenje
2. zadruznog nacela o
~demokratskom upravljanju
¢lanova“? Bez takvih
smjernica regulatorima ¢e

biti teSko pa Cak i nemoguce
prihvatiti predlozene izmjene
pravnih akata. Smjernice bi
takoder dale jasan temelj
Medunarodnom zadruznom
savezu za rad s nacionalnim
savezima i vladama radi
oCuvanja nesvodljive biti.

Zadruge trebaju razmisliti o
tome kako ih se dozivljava,
kakvu sliku Salju prema
mladim generacijama te
kako s njima komuniciraju.
Mlade generacije mozemo
zainteresirati i ukljuciti
jedino razumijemo li nove
nacine njihove komunikacije
i udruzivanja putem
tehnologije i drustvenih
medija. U sredistu zadruge
nalaze se ljudski odnosi.
Potrebni su mladi ljudi kako
bi pomogli u oblikovanju
identiteta i zadruzne poruke.

Zadruge trebaju razmisliti i

o tome kako ih percipira Sira
okolina. UCestalo koristenje
pojmova kao $to su , drustveno
poduzece”, ,drustveno
odgovorno poslovanje,
,radnicko vlasnistvo®,

,drustvene inovacije"
zamagljuje razumijevanje
onog po ¢emu su zadruge
drukcije. Zadruge Cesto nisu
u dovoljnoj mjeri prepoznate
kao one koje se mogu

baviti zasebnim pitanjima
kao $to je zakonodavstvo.
Porukom je stoga potrebno
upravljati. Prilikom razvoja
smjernica potrebno je razviti
terminologiju osmislienu radi
odasiljanja poruke.

Upotrebu .coop domene
ograniciti samo za one koji
se pridrzavaju zahtjeva
nesvodljive biti zadruga. lako
taj proces moze potrajati,
naposljetku ¢e svima biti
jasno tko jest ,zadruga“.
Domena Ce ujedno posluziti
u prevladavanju zakonskih
prepreka. Upotreba
domene .coop nece biti
moguca u zemljama u
kojima zakonodavstvo nije

uskladeno s nesvodljivom
biti zadruga. U takvim ¢e
slu¢ajevima biti potreban
angazman Medunarodnog
zadruznog saveza koji ¢e
vladama tih zemalja ukazati
na konkurentsku prednost
koju koristenje domene
donosi gospodarstvu.

Identitet je vazan da bi
zadruge bile prepoznate i
prisutne u globalnoj politici.
Vazno je da zadruge Sirom
svijeta prihvate zadruzna
nacela te da ih podupru
jedinstvenim znakom.
Prihvacanje logotipa
Medunarodne godine
zadruga pokazalo je globalnu
snagu identificiranja sa
zajednickim vrijednostima.
Potrebno je razviti
zajednicki simbol koji bi
bio jednako privlacan kao i
onaj Medunarodne godine
zadruga.
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U sve je razine obrazovanja potrebno

ukljuciti obrazovanje o zadrugama i tradiciji
zadrugarstva. Obrazovanje o zadrugama je
najbolji naCin kojim ¢e Sirok raspon pojedinaca
razumijeti zadruzni identitet i poruku.

Da bi buduc¢i predvodnici zadrugarstva

bolje razumijeli zadruzni identitet, potrebni su
programi obuke. Oni trebaju biti dio mnogo Sire
promocije zadrugarstva u poslovnim skolama
i struénim tijelima. Potrebno je promicati
istrazivanja i razvoj teorija, znanja i ideja.
Potrebno je suradnjom povezivati upravitelje,
Clanove i akademike.

Potrebno je putem istrazivanja trzista i fokus
grupa pratiti u kojoj je mjeri prihvaéena
zadruzna poruka.

Potrebno je ja€ati solidarnost medu
zadrugama tako da se ohrabruje velike zadruge
da dio svojeg profita koriste kao potporu razvoju
novih i manjih zadruga.

Kao $to je istaknuto u prethodna dva poglavlja,
ovim se planom predlaze da u nadolaze¢im

,Prinvacanje logotipa
Medunarodne
godine zadruga
pokazalo je globalnu
snagu identificiranja
sa zajednickim
vrijednostima.”

godinama zadruzni sektor pomogne da zadruge
postanu prepoznate kao participativne

i odrzive organizacije. To ukljucuje
prepoznatljivost financijskih zadruga kao
financijski stabilnih. UkljuCuje i prepoznavanje
doprinosa koji zadruge daju globalnoj sigurnosti.

e Razmotriti uspostavu direktorija pod nazivom
“Svjetska lista zadruzne bastine”, kojom bi se

pojacala vidljivost vaznosti zadruga u modernoj
povijesti.
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,OSIGURATI POTICAJNI ZAKONSKI

OKVIR ZA RAST ZADRUGA"

No to nije sve. JoS uvijek

je uvrijezeno misljenje da

su zadruge granicni oblik
poduzeca. Jos uvijek ljudi
Cesto ne mogu razumjeti na
koji nacin zadruge djeluju

i koja je to¢no korist koju
donose (tomu pogoduie i
nedovoljna ukljucenost tema o
zadrugarstvu u obrazovanje onih
koji ulaze u poslovni svijet). Ovi

N TR N
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¢imbenici pogoduju financijskoj,

zakonskoj i regulatornoj
infrastrukturi namijenjenoj
uglavnom profitnim i privatnim
poduzecCima, dok su potpuno
neprimjereni sustini i djelovanju
zadruga. Tek nekoliko zemalja
ima dobar zakon o zadrugama.

Vazno je da same zadruge
ne oponasaju poduzeca u

- f'_-'. i T

By Doy [

_—— e L

vlasniStvu investitora u pogledu
organizacije rada i upravljanja
jer se time ne podupiru
specificnosti zadruga. Takav

je nacCin svakako jednostavnij,
pogotovo kad zadruge djeluju
unutar infrastrukture prilagodene
privatnim poduzec¢ima. Medutim,
ukoliko se zadruge ne izbore

za primjereno zakonodavstvo,
riskiraju gubitak razlikovnih
obiljezja i trzidnih prednosti.
Opona$anje privatnih poduzec¢a
nije dobro. Stoga je potrebno
poticati i ohrabrivati menadzere
da do toga ne dode.

Zavréna deklaracija s nedavne
konferencije u Veneciji®® poziva
na uspostavu ,regulatornog
okvira i poticajnih politika koje
su uskladene sa zadruznim
oblicima te poticu njihov razvoj*.
Ovaj zahtjev nije novost jer se i u
Rezoluciji UN-a 56/114% poziva
drzave da (izmedu ostalog)
potiCu i olakSavaju osnivanje
zadruga, kao i da poduzimaju
odgovarajuce mjere za stvaranje
poticajnog i djelotvornog
okruzenja za razvoj zadruga;
sli¢no tome tvrdi i Medunarodna
organizacija rada u preporuci
193/2002.31

Vazan aspekt uspostave
poticajnih zakonodavnih okvira
jest stvaranje legislative koja
identitet. Svaka bi zemlja u
svoje zakonodavstvo trebala
inkorporirati zadruzna nacela
primjerena nacionalnom
kontekstu, koja ¢e primjereno
odrazavati jedinstven identitet
zadruga.
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Jedan od vecih uspjeha Medunarodne godine zadruga

jest Cinjenica da su kreatori politika i zakonodavci konacno
prepoznali znacaj zadruga i koristi koje one pruzaju. To je
iznimno vazno. Zato im je potrebno osigurati podrsku da bi
svoje odusSevljenje zadrugama utkali u odgovarajuci pravni
okvir kojim Ce se potaknuti rast zadrugarstva na opcu korist.

Na samome je pocetku potrebno naglasiti da provedba
ove agende ne zahtijeva nikakav posebni tretman, potporu
ili usluge. Zadrugama drzavna pomoc¢ ne treba nista vise
nego bilo kom drugom poslovnom obliku. No, niti jedan
poslovni oblik ne moze opstati u regulacijskom vakuumu

i zato poslovni rast uvijek ovisi o infrastrukturi, pravilima

i politikama. Zadruge su kroz povijest uspijevale opstati
unatoC€ zakonskim okvirima osmisljenim za druge poslovne
oblike. Stoga zadruzni sektor niti sad ne ocekuje posebne
pogodnosti. On jedino trazi da drzava i zakonodavstvo
shvate ekonomske i drustvene koristi zadrugarstva® te da
donesu primjeren zakonodavni okvir koji ¢e te koristi uzeti
u obzir, omogucujuci vecu raznolikost viasnickih oblika
nego je to trenutno sluc¢a;j.*®

Indijska je vlada u 2009. godini poveljom (111.po redu)
izmijenila ustav. Tom je poveljom pravo na osnivanje
zadruga priznato kao temeljno ljudsko pravo. Parlament
je takoder podrzao osnivanje specijalizirane agencije koja
unutar |zbornog povjerenstva moze provoditi izbore u
zadrugama.
http://agricoop.nic.in/cooperation/hpcc2009new.pdf

e
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Kod procjene kvalitete sprijeCavanja privatnih poduzeca strane lokalnih zajednica radi
zakonodavnog okvira vazna da iskoriStavanjem dominacije i pristupa robi i uslugama?

je uloga Medunarodnog monopolistiCke pozicije rade za Sli¢an je primjer i zakon o javnoj
zadruznog saveza jer on moze privatni interes i Stete interesima nabavi usluga, roba i materijala
pruziti odgovaraju¢e dokaze o zajednice kontroliraju¢i pristup koji mora poticati otvorenost
drustvenoj vrijednosti i odrzivosti pojedinim dobrima i uslugama. i transparentnost medu
zadruga (vidi prethodno poglavlje Pitanje je treba li ove zakone konkurencijom, a koji trenutno
Odrzivost). Time ¢Ce se drzave na jednaki nac¢in primjenjivati ne uzima u obzir sve relevantne
potaknuti na reforme usmjerene i na zadruge osnovane od Cimbenike za zajednicu.

razvoju zadrugarstva, posebno

u vrijeme fiskalne krize kada
brojne drzave traze nove oblike
socijalne skrbi i javnih usluga. Sa
sigurnos¢u mozemo tvrditi da su
zadruge ucinkovitije od privatnih
poduzecCa kada se uzme u obzir
drusStvena vrijednosti te da u
veCoj mjeri doprinose stvaranju
javnih dobara.

Ovaj je argument temel]
razmatranja primjene nacionalnih
zakona na zadruge u mnogim
podrucjima. Temeljem njega
mozemo uvidjeti u kojoj mjeri
doprinos nacionalnom javnom
dobru priskrbljuje zadrugama
povlasteni tretman. Time bi se
mogla objasniti primjena razliCite
porezne politike® ili pak razli¢ita
primjena zakona o zastiti trziSnog
natjecanja . Taj bi se argument
mogao koristiti i kod izrade
zakonodavnog okvira koji definira
pribavljanje kapitala ili ureduje
ugovorne odnose s drzavom.

Ovo podrucie nikako ne smijemo
zanemariti, posebno zbog

toga Sto su zadruge trenutno u
nepovoljnijem polozaju u odnosu
na druge poslovne subjekte.
Kao primjer navodimo zakon

o zaéstiti trziSnog natjecanja

i zakon o sprje¢avanju
monopola usvojene s namjerom
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Ponuditi pomo¢ nadleznim tijelima i
regulatorima putem:

stvaranja medunarodne mreze nadleznih
tijela i regulatora®

razvoja Smijernica za primjenu zadruznih
nacela

Ponuditi pomo¢ zastupnicima,
zakonodavcima i kreatorima politika putem
komparativnih studija o tome kako zakoni
razli¢itih drzava utjeCu na zadruge.

Tako je u 2009. godini Medunarodni
zadruzni savez Amerike objavio dokument
u kojem je predstavljen Okvirni zakon za
zemlje Latinske Amerike. Bila je to azurirana
verzija iz 1988. godine.® Namjera ovog
zakona nije bila da ga drugi zakonodavci
kopiraju,ve¢ da ponudi smjernice o klju¢nim
stajalistima zadruzne legislative, izvedene
iz pravne teorije, akademskih istrazivanja i
obvezujuc¢ih zakona.

Sljedeci je primjer nedavna inicijativa

za uspostavljanjem studijske grupe o
Europskom zadruznom zakonu (SGECOL)
koja ¢e u svojem prvom istrazivackom
projektu prouciti nacela Europskog
zadruznog zakona (PECOL).*” SGECOL-ov
je cilj provesti komparativno istrazivanje

0 zadruznom zakonodavstvu u Europi,
poticuci tako svijest i razumijevanje
zadruznog zakonodavstva unutar
zakonodavne, akademske i politicke
zajednice na nacionalnoj, europskoyj i
medunarodnoj razini. SGECOL nastoji
posti¢i ovaj cilj razliCitim istrazivanjima
zadruznih zakonodavstava, pocevsi s
nacrtom Europskog zadruznog zakona.

Integrirati zadruznu agendu u globalne
razvojne institucije kao $to je Svjetska banka te
u medudrzavna politicka tijela kao $to su to G8 i
G20.

Razvoj kapaciteta kojima ¢e zadruge moci
odgovaoriti na prilike koje stvaraju globalni i
regionalni politicki dogadaiji i promjene.

Objavljivati dokaze o drustvenim i javnim
koristima koje zadruge nude. Te je dokaze
i popratnu literaturu potrebno stvarati radi
primjerenog zakonskog tretmana zadruga
u razlic¢itim jurisdikcijama i na razlicitim
stupnjevima ekonomskog razvoja.

Kao $to je navedeno u prethodnome poglavlju,
potrebno je definirati znacenje pojma
nesvodljiva bit zadruge. To je potrebno da

bi nacionalna zakonodavstva drukcije tretirala
zadruge. Potrebno je dokazati povezanost
drustvene i javne koristi i minimalnih kriterija koji
odreduju da nesto jest zadruga. To je potrebno
tamo gdje se na zadruge primjenjuju drukcija
fiskalna i zakonodavna rjeSenja kako ne bi
doslo do laznog potrazivanja prava. Ovo je

vrlo komplicirano podrucje Sto je i naglaSeno u
nedavno objavljenom dokumentu Antonia Ficia.*®

Jpopratnu je literaturu
potrebno stvarati radi
primjerenog zakonskog
tretmana zadruga”

Potrebno je razviti mehanizam ili alat za
procjenu nacionalnih regulatornih okvira i
opsega podrske djelovanju zadruga. Tablica
natjecanja bi istaknula one koji su jaci u
poticanju zadrugarstva od onih koji su u tome
slabiji. To bi mogao biti i dobar nacin da se
onima sa slabijim u€inkom ponudi suradnja

u polititkom zagovaranju temeljenom na
dokazivim ¢imbenicima.

Uspostava zadruzne banke podataka kojom
Ce se mjeriti i prezentirati utjecaj zadruga te
omoguciti prijenos znanja.

ZAKONODAVNI OKVIR | 30






LOSIGURATI STABILAN ZADRUZNI
KAPITAL BEZ NARUSAVANJA
KONTROLE CLANOVA®

Poduzec¢a ne mogu funkcionirati bez kapitala. Zadruge tu nisu nikakva iznimka. lako zadruge mogu posuditi
novac (putem kredita i zajmova), one bi trebale biti u mogucnosti financirati svoje dugoro€ne poslovne

obveze iz temeljnog kapitala ¢ime bi postale otpornije prema dugoro¢nim rizicima ili bi pak trebale imati
kapital koji ima sposobnost apsorbiranja gubitaka. Zadruzni kapital uobiCajeno ¢ine Clanski ulozi ili zadrzana
dobit (i rezerve).*® Da bi zadruga doSla do zadrzane dobiti potrebno je odredeno vrijeme, Sto znadi da
zadruge koje su tek osnovane nemaju tu moguénost. U proSlosti su se zadruge financirale nov€anim

depozitima &lanova. Tada jo$ nije bilo banaka koje bi im posudile novac. Clanovi su drzali svoju ustedevinu u
zadrugama i mogli su je podizati kad bi htjeli.

Ovakav vlasnicki kapital koji je
moguce povlaciti vise ne moze
osigurati potreban kapital.

Ljudi vise ne trebaju zadruge

u kojima ¢e njihova gotovina

biti na sigurnom. Danas postoji
Sitav niz financijskih institucija

i dostupnih financijskih usluga.
Kapital koji se moze povlaciti
ovisno o potrebi ne predstavlja
stabilnu osnovu za financiranje
poslovanja zadruga. Stoga se
zadruge Sirom svijeta suoCavaju
s problemom pristupa kapitalu.*

Kod poduzeca u vlasnistvu
investitora situacija je drukcija.
Ona dobivaju kapital od onih
koji zauzvrat traze financijski
povrat bilo u obliku dividendi
bilo u porastu vrijednosti

udjela u kapitalu drustva ili

pak traze kombinaciju toga
dvoga. Tradicionalni ,,temeljni
kapital* nudi obje pogodnosti,

a temelji se na tome da udio u
vlasnistvu donosi investitorima
proporcionalni udio u vrijednosti
poduzeca, kao i proporcionalni
udio u dobiti distribuiranoj putem
dividendi.

Zadruzni kapital ne nudi takve
pogodnosti.4" Kao prvo, ¢lan
ima pravo samo na povrat
onog iznosa koji je deponirao
u zadrugu ili iznosa Clanskog
udjela koji je uplatio i nema
pravo na udio u ukupnoj
vrijednosti. Kao drugo, u 3.

,Potreban nam je kapital koji stvara drustvo umjesto da ga
razara. Potreban nam je kapital koji je stabilan. Potreban nam
je kapital koji mozemo kontrolirati, koji je ogranic¢en i usmjeren
k zadovoljenju ljudskih potreba, a ne ljudske pohlepe. Zadruzni

je kapital konstruktivan, stabilan i kontroliran. Svijet treba vise
zadruznog kapitala i nacina kojima ¢e uStedevina postati
zadruzni, a ne investitorski kapital.

Webb and others (2010) Co-operative Capital: What it is and Why
our World Needs it.

zadruznom nacelu stoji da
Clanovi dobivaju, ako je ima,
ograni¢enu nadoknadu za
svoje Clanske uloge, dok s
druge strane zadruge smiju
placati kamate na kapital koji
su posudile. Distribucija dobiti
zadruge ili viSkova ¢lanovima
proporcionalna je realiziranom
prometu Clanova sa zadrugom.

U odnosu na temeljni kapital
poduzeca, zadruzni kapital ne
nudi investitorima ekonomsku
korist i time im je manje
privlacan i zanimljiv.

Medutim, pogledamo li sto
zadruge, a §to privatna poduzeca
daju drustvu u cjelini, jasno nam
je da zadruge daju mnogo vise.
Kako premostiti taj jaz?

KAPITAL |
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Ovo podrucje vrlo lako mozemo uciniti slozenim, tehnickim pa ¢ak i pomalo misterioznim — potragom za
Svetim gralom. Medutim, u svojoj srzi ona govori o tome da kao gradani mozemo zadovoljiti svoju potrebu da
novac koji trenutno ne trebamo ¢uvamo na sigurnom, a da pritom zadovoljimo potreba poduzeca koja trebaju
kapital da bi se razvila i udovoljila nasim promjenjivim potrebama.

Povijesno gledajuci, ljudi su u
posljednjih 150-ak godina postal
investitori. Opcenito govoredi,
pojam ,ulaganje” podrazumijeva
premjestanje novca tamo

svijetu i njihove obitelji obvezuju
da ¢e vecinu svoga bogatstva
dati u filantropske svrhe) Billa
Gatesa i 30 drugih americkih
milijardera da daju najmanje 50%

U tom je kontekstu klju¢no pronadi
prikladni financijski instrument
kojim ¢e ljudi mo¢i financirati
zadruge. Privatna su poduzeca
vec¢ uvelike istrazila ovo podrucje,

gdje ¢e on donijeti najveci
povrat. Povrat je rije¢ koja se
najCesce koristi kad se govori

0 ulaganju novca u udijele ili
dionice poduzeca. U razvijenim
zemljama vecina je ljudi postala
investitorima putem Stednje za
mirovinu ili drugih financijskih
proizvoda kao §to je privatno
osiguranje. Maksimiziranje
profita postaje pravilo o kojem
smo ovisni. No, u posliednje

je Cetiri godine ekonomska
nestabilnost otkrila slabosti ovog
modela — stoga se sada javila
jasna potreba za necim boljim.

Pronalazenje uspjesnog modela
ne znaci samo promjenu

nacina poslovanja ili osnivanje
poduzeca koje moze na duze
staze zadovoljiti ljudske potrebe
veC podrazumijeva i promjenu
ponasanja ljudi. Trebamo se
prestati ponasati kao investitori
koji teze najvecoj mogucoj dobiti.
Zelimo li bolji svijet, tada i vlastite
novce moramo ulagati u one

koji mijenjaju svijet na bolje, a to
sigurno nisu dioni¢ka drustva.

Sve bismo ovo mogli smatrati
promasenim prijedlogom da
ne postoje dokazi kako su
ljudi pocCeli razmisljati to Cine
s vlastitim novcem. Drasti¢no
se mijenjaju stavovi 0 novcu

i blagostanju te ljudi sve vise
paze kuda ulazu vlastiti novac.

Kao primjere mozemo uzeti
Giving Pladge (jamstvo kojim
se neki od najbogatiji ljudi na

svoga bogatstva dobrotvornim
organizacijama pa reakciju
obi¢nih ljudi na tsunami 2004.
godine, na potres i tsunami u
Japanu 2011. godine i druge
strasne katastrofe. U financijskim
je rubrikama vodecih novinskin
kuc¢a jasno vidljivo ogorCenje i
zgrazanje bankarima i njihovim
bonusima. Pokrenuta je kampanja
Move Your Money (kampanja koja
ljudima nudi informacije i savjete
0 mogucnostima i uvjetima koje
banke nude),®? atujeivet
spomenuti Occupy pokret. Sve
ovo potvrduje da se nalazimo u
dobu velikih promjena uvrijezenih
stavova i motivacija.

Kapitalni bi instrumenti trebali
biti usuglaseni s trenutnim
stavovima i motivacijom.

To znaci da bi ljudima trebalo
ponuditi vjerodostojnu sliku
zadruga u buducnosti — sliku
koju e prepoznati, razumijeti

te u koju ¢e vjerovati (vidi
Poglavlje 3). Zatim im treba
osigurati primjerene mehanizme
ulaganja u zadruge kako bi
svojim sredstvima osigurali tu
buduc¢nost. To znaci da im je
potrebno predloziti ulaganje koje
donosi povrat, ali ne naruSava
zadruzni identitet, a ljudima
omogucuije pristup vlastitom
novcu kada ga trebaju. To znadi
i da je potrebno istraziti druge
mogucnosti pristupa kapitalu —
izvan tradicionalnog ¢lanstva,
ali bez narusavanja nacela
demokratskog upravlja ¢lanova.

medutim zadruzni se sektor u
tome nije previse potrudio.

Potrebni su instrumenti koji

Ce omoguciti mehanizme za
ulaganje u zadruge i isplate
sredstava prema potrebi i koji:

osiguravaju stabilnu osnovu
za poslovanje zadruge

nude primjerenu ,alternativu”
davateljima kapitala koja

Ce ih odvratiti od ulaganja u
privatna poduzeca

ne naruSavaju niti podcjenjuju
prirodu zadruga, ukljuCujuci
¢lansku kontrolu i predanost
zadruznom identitetu.
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Promovirati i poticati
postojece Clanove da ulazu u
zadruge.

Ponuditi konkretne
prijedloge ulagaCima.

Promovirati razmjenu ideja
i iskustava o kapitalu i
financijskim instrumentima
izmedu razli¢itih nacionalnih
zakonodavstava.

Razviti moderni zajednicki
financijski instrument koji
se moze klasificirati kao
kapital koji sluzi pokrivanju
gubitaka i koji zadovoljava
potrebe zadruznog
poslovanja i zadruznih

ulagaca.

Razviti niz inacCica
zajednickog modela koje
Ce odgovarati brojnim
zadrugama razli¢itih
djelatnosti i veliCina.

|dentificirati institucije koje
mogu biti sakupljaé ili
posrednik poduze¢ima
(velikim i malima) koja trebaju
kapital.

Iskoristiti Globalni razvojni
zadruzni fond kako bi se
demonstriralo da je osnivanje
zadruga prvorazredna
imovina.

Provoditi istrazivanja o
promjenama stavova i
motivaciji za ulaganjem,
ali i o novim financijskim
instrumentima.

Razmotriti rizike i moguénosti
koji prate podruznice pravnih
osoba i ostalih grupnih
interesnih udruzenja, te
stvaranje zadruznih grupa ili
klastera koji ¢e usmjeravati
akumuliranje kapitala.

Promovirati zadruzni kapital
da bi postao inspirativan
model u odnosu na kreditni i
profitni kapital.

Uvesti specifi¢ni indeks
kojim Ce se mjeriti rast i
ucinak zadruga.

Zagovarati raGunovodstvene
standarde koji Ce prepoznati
jedinstvenost zadruga.

Ubrzati globalnu razmjenu

i trgovinu izmedu zadruga
putem brokerskih aranzmana
i zajednickih usluga.
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VIZIJA 2020: PLAN ZA DESETLJECE
ZADRUGA BESRAMNO JE AMBICIOZAN

Danas svi ljuti trebaju ovakve zadruznim nacelima. Zadruge tu Svatko od nas odgovoran je za
ideje. Globalna je zajednica moraju biti predvodnice — moraju ostvarenje Vizije 2020.
iznevjerena tradicionalnim medusobno suradivati.

nacinima poslovanja kod

kojih su dobit i rast vazniji od
odrzivosti te kod kojih je neciji
privatni interes vazniji od javnog
interesa.

Ideje zadrugarstva funkcioniraju,
samo S$to vecina ljudi danas

to ne zna. Zbog toga je ovaj
plan nazvan ambicioznim — Zeli
ljudima razjasniti zadruznu
poruku i pronijeti je Siroj
zajednici koja trenutno s njom
nije upoznata.

Plan je ambiciozan i po tome

Sto zeli ljudima pruziti naCine na
koje mogu svoje ideje pretvoriti
u stvarnost. Ambiciozan je |

po tome §to svim ljudima zeli
omoguciti da prebrode prepreke

koje ih ometaju u realizaciji onog
8to je moguce.

Medunarodna je godina
zadruga postala katalizatorom
za zadruge i ljude koji vjeruju u
ideju zadrugarstva. S nje kao
platforme pokrenuta je ideja
Zadruznog desetljeCa. Vrijeme
i situacija zahtijevaju donoSenje
ambicioznog plana. Zbog toga
Medunarodni zadruzni savez
i prinvaca ovaj izazovan Plan.

Medunarodni zadruzni savez
ne moze samostalno realizirati
ovaj dokument. Njegova Ce
uloga svakako biti velika i
savez Ce svoj posao itekako
odraditi. Medutim, da bi Plan
donio rezultate, potrebno je da
ga prihvate nacionalna tijela,
pojedinacne zadruge i svi oni
koji vjeruju u poslovanije po
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Medunarodni zadruzni savez (ICA) je neovisna, nevladina organizacija osnovana 1895. godine s ciliem
ujedinjenja i predstavljanja zadruga te djelovanja u korist zadruga Sirom svijeta. Djeluje kao globalni predstavnik
i inkubator znanja, stru¢nosti i koordinira aktivnostima koje su direktno ili indirektno vezane uz zadruge.

Clanovi Medunarodnog zadruznog saveza su medunarodne i nacionalne zadruge iz svih grana ekonomije,
ukljuCujuci poljoprivredne, bankarske, potrosacke, zdravstvene, ribarske, kucne, osiguravajuce i radnicke
organizacije. One dolaze iz viSe od stotinu zemalja, predstavljaju¢i vise od milijardu pojedinaca Sirom svijeta

te zaposljavaju sto milijuna ljudi.

KELLOGG COLLEGE

Kreatori politika, akademska zajednica i gradani
sve viSe pokazuju interes za participativni pristup
dionika kakav omoguc¢uju zadruge i uzajamna
poduzeca .

Niz promjena u Velikoj Britaniji i globalnim
gospodarstvima povecao je vaznost zadruga. Tome
su doprinijeli visoki etiCki standardi, odgovornost
prema lokalnoj zajednici te strategije usmjerene
dugoro¢noj odrzivosti. Ove nove okolnosti nude
dosad nezabiljezenu priliku za promisljenim
vodstvom, koje je utemeljeno na dokazima,
prvoklasnim istrazivanjima i analizama te ovjereno
rigoroznim kurikulom koji odrazava potrebe sektora.

Osnovne aktivnosti Oxfordovog Centra su
istrazivanje i profesionalni razvoj pomoc¢u
prilagodenih kratkih teCajeva i nastavnih programa
usmjerenih na zadruge i uzajamni sektor. Centar

THE CENTRE FOR MUTUAL AND
EMPLOYEE-OWNED BUSINESS

potice i Siri znanje organiziranjem konferencija,
seminara i predavanja te poti¢e umrezavanje |
partnerstva u sklopu Sveucilista i izvan njega.
Ciljevi Centra jesu:

e provoditi istrazivanja o uCinku sektora zadruga |
uzajamnih organizacija

e izrada kurikula koji odgovara stvarnim
potrebama poslovanja zadruga i razvoja njihovih
sadasnjih i buducih upravitelja

e poticati rasprave i nova promi$ljanja o
zadrugama i uzajamnosti

e suradivati s postojecim stru¢njacima za
zadrugarstvo i uzajamni sektor s ciljem stvaranja
globalne mreza akademika, praktiCara i kreatora
politika.
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IZJAVA O ZADRUZNOM IDENTITETU

Zadruga je neovisno udruzenje osoba koje se dobrovoljno udruzuju radi zadovoljavanja svojih
zajednickih ekonomskih, socijalnih i kulturnih potreba i nastojanja u poduzece u zajednickom
vlasniStvu kojim se demokratski upravlja.

Zadruge se temelje na vrijednostima samopomoci, osobne odgovornosti, demokraticnosti,

ravnopravnosti, pravicnosti i solidarnosti. U skladu s tradicijom svojih osnivaca, Clanovi zadruge
slijede eticke vrijednosti iskrenosti, otvorenosti, drustvene odgovornosti i skrbi za druge.

Zadruzna nacela su smjernice pomoc¢u kojih zadruge svoje vrijednosti provode u praksi.

Zadruge su dobrovoljne organizacije, otvorene svim ljudima koji mogu koristiti njihove usluge i
voljni su prihvatiti odgovornosti koje nosi ¢lanstvo, bez spolne, drustvene, rasne, politicke ili vierske
diskriminacije.

Zadruge su demokratske organizacije kontrolirane od strane svojih ¢lanova koji aktivno sudijeluju
u upravljanju i odlugivanju. Muskarci i Zene kao izabrani predstavnici odgovaraju &lanstvu. Clanovi
zadruga imaju jednaka glasacka prava (princip jedan ¢lan jedan glas) dok su i ostale razine
zadruge takoder organizirane po demokratskim nacelima.

Clanovi ravnopravno doprinose i demokratski odluéuju o kapitalu zadruge, pri &emu je barem dio tog
kapitala uobiéajeno u zajedni¢kom viasnistvu. Clanovi obi¢no stiedu ograni¢enu korist, ako je ima, za
kapital koji su unijeli u zadrugu u obliku &lanskog uloga. Clanovi ostvarene viskove (dobit) odredu
za neku od sljedecih namjena: razvoj poslovanja zadruge, moguce povecanje obveznih rezervi
zadruge iznad zakonskog minimuma, nagrade (upis dodatnih uloga i/ili isplate) lanovima razmjerno
njihovom udjelu u transakcijama sa zadrugom te u druge aktivnosti odobrene od Clanstva.

Zadruge su nezavisne organizacije kojima upravljaju njihovi Clanovi i koje sluze kao podrska svojim
Clanovima. U slucaju suradnje s drugim organizacijama, ukljuCujuci i drzavna tijela ili pak ako traze
kapital iz vanjskih izvora, one pri tome zadrzavaju svoju samostalnost i demokratsko odluc¢ivanje
Clanova.

Zadruge omogucuju obrazovanje i obuku za svoje Clanove, izabrane predstavnike, upravitelje i
zaposlenike kako bi doprinijeli razvoju zadruge. Zadruge informiraju Siru javnost — posebno mlade
ljude i utjecajne predstavnike — o0 svojoj prirodi i koristima zadrugarstva.

Zadruge su ucinkovito sredstvo svojih ¢lanova kojim se jaca zadruzni pokret suradnjom na
lokalnoj, nacionalnoj, regionalnoj i medunarodne razini.

Zadruge rade na odrzivom razvoju zajednica u kojima djeluju kroz pravila odobrena od strane
svojih ¢lanova.
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